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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI
_WHISTLEBLOWING _

Le informazioni contenute nel presente documento sono fornite nellambito della procedura di
segnalazione - whistleblowing. Tutti i dati personali verranno trattati ai sensi della vigente
normativa in materia di protezione dei dati personali, per tale intendendosi il Regolamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di
tali dati (“GDPR”), il D.Lgs. n. 196/2003 come modificato dal il D.Lgs. n. 101/2018 (“Codice
Privacy”) nonché qualsiasi altra normativa sulla protezione dei dati personali applicabile in
Italia, ivi compresi i provvedimenti del Garante (di seguito, congiuntamente al GDPR, “Disciplina
Privacy”), nel pieno rispetto dei diritti e delle liberta fondamentali, con particolare riguardo per
la riservatezza dell'identita dei soggetti coinvolti e per la sicurezza del trattamento.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO
La presente informativa viene resa da AGESTE soc. coop. a r.l con sede legale in via Due Abeti

14-16 41222 Ferrara (FE) rispetto ai trattamenti dei dati personali degli interessati (intendendosi
per interessati il segnalante, il segnalato o altra persona fisica coinvolta nella segnalazione)
nell’ambito della gestione delle segnalazioni di presunte condotte illecite delle quali sia venuto
a conoscenza in ragione del proprio rapporto di lavoro, servizio o fornitura/consulenza con il
titolare (cd. segnalazioni di whistleblowing) pervenute attraverso i canali previsti dalla
procedura di whistleblowing adottata dalla cooperativa.

Il Titolare del Trattamento & la AGESTE soc. coop. a r.l con sede legale in via Due Abeti 14-16
41222 Ferrara (FE) PEC: ageste.pec®legalmail.it / PEO: info@ageste.com

FINALITA’ E BASE GIURIDICA

| dati personali sono raccolti e trattati per le finalita strettamente connesse alla gestione delle
segnalazioni di condotte illecite, relativamente ad attivita e/o comportamenti difformi dalle
procedure implementate dalla societa, per tali intendendosi la violazione di norme di condotta
professionale e/o principi di etica richiamati dalla normativa vigente - interna ed esterna - e/o
comportamenti illeciti o fraudolenti riferibili a dipendenti, membri degli organi sociali o terzi
(clienti, fornitori, consulenti, collaboratori).

Pertanto, la base giuridica del trattamento risulta essere la necessita di adempiere a un obbligo
di legge cui e soggetto il Titolare, con riferimento alle previsioni contenute nel Decreto
Legislativo 10 marzo 2023, n.24 ("Attuazione della direttiva (UE) 2019/1937 del Parlamento
europeo e del Consiglio, del 23 ottobre 2019, riguardante la protezione delle persone che
segnalano violazioni del diritto dell'Unione e recante disposizioni riguardanti la protezione delle
persone che segnalano violazioni delle disposizioni normative nazionali") e nel Decreto
Legislativo 8 giugno 2001, n. 231 ("Disciplina della responsabilita amministrativa delle persone
giuridiche, delle societa e delle associazioni anche prive di personalita giuridica, a norma
dellarticolo 11 della legge 29 settembre 2000, n. 300").
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CONFERIMENTO
Il conferimento dei dati personali per tale finalita -ad esclusione dei riferimenti al nome e
cognome, essendo prevista la possibilita di effettuare segnalazioni anonime laddove
adeguatamente circostanziate, dettagliate e fondate su elementi di fatto precisi e concordanti
(e non di contenuto generico o confuso), in modo da permetterne la valutazione e gli
accertamenti del caso- e obbligatorio per cui in caso di mancato conferimento degli stessi non
sara e possibile prendere in carico e gestire la Segnalazione.
Il mancato conferimento potrebbe tuttavia pregiudicare ’istruttoria della segnalazione: le
segnalazioni anonime, infatti, verranno prese in considerazione solo ove si presentino
adeguatamente circostanziate e rese con dovizia di particolari, in modo da far emergere fatti e
situazioni connessi a contesti determinati.
Una volta conferiti, i Suoi dati personali potrebbero essere trattati anche per:

assolvere eventuali altri obblighi stabiliti dalla legge, dai regolamenti e dalla normativa
europea nonché da disposizioni impartite dalle autorita giurisdizionali nell’esercizio delle loro
funzioni sulla base dell’art. 6, par. 1, lett. c) del Regolamento e, con riguardo ai dati personali
appartenenti alle categorie particolari, 9, par. 2, lett. g) del Regolamento (“Finalita di
compliance”);
- per soddisfare eventuali esigenze di carattere difensivo sulla base degli artt. 6, par. 1, lett. f)
e 9, par. 2, lett. f) del Regolamento (“Finalita difensive”).

RISERVATEZZA E TUTELA DEL SEGNALANTE

Si informa che il Titolare fa inoltre propria l'applicazione dell'art. 6 del D.lgs. 231/2001 come
modificato dall'art. 24 del D.Lgs.24/2023, che prescrive la tutela della riservatezza dell'identita
del segnalante nelle attivita di gestione della segnalazione e vieta atti di ritorsione o
discriminatori, diretti o indiretti, nei confronti del segnalante per motivi collegati, direttamente
o indirettamente, alla segnalazione.

Pertanto, a eccezione dei casi in cui sia configurabile una responsabilita a titolo di calunnia e di
diffamazione ai sensi delle disposizioni del codice penale o dell'art. 2043 del codice civile e delle
ipotesi in cui la riservatezza non e opponibile per legge, (es. indagini penali, tributarie o
amministrative, ispezioni di organi di controllo) lidentita del segnalante verra protetta sin dalla
ricezione della segnalazione e in ogni fase successiva, in ossequio alle vigenti disposizioni della
Disciplina Privacy. Pertanto, lidentita del segnalante puo essere rivelata solo nei casi in cui: a) la
contestazione dell’addebito disciplinare risulti fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e
la conoscenza dell'identita del segnalante risulti assolutamente indispensabile alla difesa del
segnalato; b) vi siano disposizioni cogenti che obblighino a rivelare ’identita del segnalante.
Tutti coloro che riceveranno e/o saranno coinvolti nella gestione delle segnalazioni sono tenuti a
tutelare la riservatezza di tale informazione. La violazione dell'obbligo di riservatezza e fonte di
responsabilita disciplinare, fatte salve ulteriori forme di responsabilita previste
dall'ordinamento.
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MODALITA’ DEL TRATTAMENTO, TEMPI DI CONSERVAZIONE E DESTINATARI

Il Titolare si impegna a trattare, in modo lecito, corretto e trasparente, solamente i dati
necessari al raggiungimento delle finalita indispensabili per lo svolgimento delle attivita oggetto
della segnalazione.

Il trattamento e effettuato dal Titolare anche con l'ausilio di mezzi elettronici.

Il Titolare del Trattamento adottera tutte le necessarie misure di sicurezza al fine di ridurre al
minimo i rischi di distruzione o di perdita, anche accidentale, dei dati stessi, di accesso non
autorizzato o di trattamento non consentito o non conforme alle finalita indicate nel presente
documento nel pieno rispetto dell’art. 32 del GDPR. Cio anche al fine di verificare le modalita di
trattamento dei dati impiegate dal responsabile del procedimento di gestione WB eventualmente
nominato.

Il trattamento verra escluso e/o limitato nei casi in cui le finalita perseguite possano essere
realizzate mediante anonimizzazione o attraverso modalita che permettano lidentificazione
dellinteressato solo in caso di necessita.

Le segnalazioni e la documentazione relativa alla loro gestione saranno conservati per cinque
anni dalla ricezione delle segnalazioni medesime. | dati personali saranno trattati, ai sensi
dell'art. 29 del GDPR, da persone autorizzate al trattamento ai quali sono state espressamente
conferite dal Titolare adeguate istruzioni in ordine alla necessita di garantire la protezione dei
dati personali dei soggetti coinvolti nelle segnalazioni.

| dati personali potranno, inoltre, essere trattati per lattivazione della tutela giudiziaria e/o
disciplinare connessa alla segnalazione, ovvero comunicati alle Autorita competenti in presenza
di violazioni delle normative applicabili, nonché essere trasmessi a fronte di ordine cogente
delle medesime Autorita.

| dati personali saranno conservati solo per il tempo strettamente necessario ai fini per cui sono
raccolti, rispettando il principio di minimizzazione e il principio di limitazione della
conservazione di cui all’art. 5, par. 1, lett. c) ed e) del Regolamento.

In particolare, i dati personali contenuti nella Segnalazione e nella relativa documentazione a
corredo sono conservati in una forma che consenta lidentificazione degli interessati per il tempo
necessario al trattamento della specifica Segnalazione e comunque non oltre cinque (5) anni a
decorrere dalla data della comunicazione dell'esito finale della procedura di segnalazione. Il
Titolare si riserva, tuttavia, di conservare i predetti dati personali anche per tutto il tempo
necessario per l’adempimento di obblighi normativi e per soddisfare eventuali esigenze
difensive. Resta inteso che nel caso in cui sia instaurato un giudizio, i termini sopra indicati
potranno essere prolungati fino alla conclusione del giudizio medesimo e ai conseguenti termini
di prescrizione dei diritti. Trascorsi i tempi sopra indicati, le segnalazioni e ’eventuale
documentazione a corredo saranno cancellate e/o anonimizzate.
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DIRITTI DELL’INTERESSATO

Ai sensi dellart. 13, c.3 D.Lgs. 24/2023: "| diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del regolamento

(UE) 2016/679 possono essere esercitati nei limiti di quanto previsto dall'articolo 2 undecies del

decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196", secondo le modifiche apportate dallo stesso D.Lgs.

24/2023, comma 4.

Nello specifico: "I diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del Regolamento non possono essere

esercitati con richiesta al titolare del trattamento ovvero con reclamo ai sensi dell'articolo 77

del Regolamento qualora dall'esercizio di tali diritti possa derivare un pregiudizio effettivo e

concreto alla riservatezza dellidentita della persona che segnala violazioni di cui sia venuta a

conoscenza in ragione del proprio rapporto di lavoro o delle funzioni svolte, ai sensi del decreto

legislativo recante attuazione della direttiva (UE) 2019/1937 del Parlamento europeo e del

Consiglio del 23 ottobre 2019, riguardante la protezione delle persone che segnalano violazioni

del diritto dell'Unione”.

All’Interessato, relativamente al trattamento dei suoi dati personali, sono riconosciuti i seguenti

diritti:

« richiedere maggiori informazioni in relazione ai contenuti della presente informativa

« diritto di accesso ai dati personali (art. 15 GDPR);

« diritto di rettifica dei dati personali senza ingiustificato ritardo (art. 16 GDPR);

« diritto di cancellazione dei dati. La cancellazione non e consentita per i dati contenuti negli

atti che devono obbligatoriamente essere conservati dal Titolare (diritto all'oblio, art. 17 GDPR);

« diritto di limitazione del trattamento (art. 18 GDPR);

. diritto alla portabilita dei dati (art. 20 GDPR);

e diritto di opposizione (art. 21 GDPR);

e diritto relativo al processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione (art. 22);

e diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali (art. 77 GDPR).

In tutti gli altri casi, & possibile esercitare i diritti riconosciuti da 15 a 22 del regolamento (UE)

2016/679 contattando il titolare del trattamento tramite i canali di contatto noti. L’interessato

potra esercitare tutti i diritti (se ritiene, attraverso il modulo
di cui sopra inviando una comunicazione riservata al

gestore della segnalazione (tramite il canale impiegato per la segnalazione stessa) oppure al

titolare (PEC: ageste.pec®@legalmail.it / PEO: info@ageste.com).

Ultimo aggiornamento 28.10.24
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